Az Antikvarium.hu Kft. webaruhazanak
Altalanos Szerzddési és Felhasznalasi Feltételei

Ervényes 2022. november 24.

Bevezet6 tajékoztatd a webaruhazrél és a vallalkozasrol

T4jékoztatjuk, hogy a www.antikvarium.hu webaruhdzban valé megrendelése, ill.
vasarlasa esetén un. tavollevék kdzott kotdtt szerzédeés jon leétre, amely olyan fogyasztoi
szerz6dés, amelyet a szerzédés szerinti termék vagy szolgaltatas nyujtasara szervezett
tavértékesitési rendszer keretében a felek eqyidejii fizikai jelenléte nélkiil ugy kbtnek meg,
hogy a szerzbédés megkétése érdekében a szerzddé felek kizardlag tavollévék kbzotti
kommunikaciot lehetbvé tévé eszkdzt alkalmaznak.

Webaruhazunkban elérhet6 termékek vagy szolgaltatasok lényeges tulajdonsagairdl, a
terméknek vagy szolgaltatasnak megfelel6 mértékben, a weboldalon talalhaté egyes
termékek oldalan tajékozédhat.

T4jékoztatjuk, hogy Antikvarium.hu Kft. a www.antikvarium.hu domain cim alatti
weboldalan aukciés fellletet Uzemeltet, amelyen aukciés tevékenysége soran az
Antikvarium.hu Kft. sajat termékeit értékesiti, illetve a megbizéi altal meghirdetett terméket
kozvetiti. Az Antikvarium.hu Kft. aukcios fellletének, illetve aukcids-kbzvetitsi
tevékenységének részletes szabdlyait és technikai leirasait az Antikvarium.hu Kft. aukciés
Szabéalyzata tartalmazza, amely az alabbi linken érheté el:
https://www.antikvarium.hu/aukcio/index.php?t=rules

Az aukcios szabalyzat jelen Altalanos Szerz6dési és Felhasznaléasi Feltételekhez képest
specialis szabalyzatnak mindsil, igy az Antikvarium.hu Kft. aukciés tevékenységével
Osszefiiggésben elsésorban az aukcioés szabalyzat rendelkezései az iranyaddk. Minden
olyan kérdésben, amelyet az aukcids szabalyzat nem rendez, jelen altalanos dokumentum
rendelkezései az iranyadok.

A véllalkozas neve: Antikvarium.hu Kft.

Székhely: 6771 Szeged, Makai Ut 29. Cégjegyzékszam: 06-09-018051

Nyilvantarté cégbirésag: Szegedi Torvényszék Cégbirésaga (6722 Szeged, Tabor u. 4.)
Adbszam: 23699261-2-06

Kozbsségi adoszam: HU23699261 Bankszamlaszam: 10201006-5025135-00000000
Ugyfélszolgalat: Tel.: +36 (62) 452-833

E-mail: info@antikvarium.hu

Személyes atadohelyek kdzpontja: Tel.: +36 (1) 2157-972

E-mail: atadopont@antikvarium.hu

Webaruhaz cime: www.antikvarium.hu Tevékenység nyilvantartasi szadma: 0152/2012.
Tevékenységet nyilvantartd hatésag neve, székhelye: Szegedi Megyei Jogu Varos
Onkormanyzat Cimzetes Féjegyzdje, 6720 Szeged, Széchenyi tér 10. I. emelet 105.
szoba., tel.: + 36 (62) 564-364, mellék: 4164

MKEH nyilvantartasi szam: C/003294.

NAIH nyilvantartasi szam: NAIH-61736/2013. és NAIH-61735/2013.

Kamarai tagsag: Magyar Kereskedelmi és Iparkamara

Térhelyszolgaltatd neve, székhelye, e-mail cime: EBOND Informatikai Szolgaltaté Kft.,
6729 Szeged, Szabadkai Ut 35-37., kardos.andras@ebond.hu

A cég jelen dokumentumban: ,Antikvarium.hu”, vagy ,webaruhaz”.
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A webaruhdz az Antikvarium.hu Kft. kizarélagos tulajdonaban all. Az Antikvarium.hu Kift.
tagja a Magyar Kereskedelmi és Iparkamaranak. Nem all rendelkezésre a fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz6l6 2008. évi XLVII. térvény
szerinti magatartasi kodex.

Az ligyfélszolgalattal és panaszkezeléssel kapcsolatos bévebb informaciokért 1asd a 22.
és 23. fejezetben foglaltakat.

A szerz6dés megkotéséhez alkalmazott tavollévék kozoétti kommunikaciot lehetévé tévé
eszk6z hasznélatanak dija nem mindsiil emelt dijnak.



1. Bevezet6 rendelkezések

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

15.

Kérjiuk, amennyiben felhasznél6ja kivan lenni a www.antikvarium.hu alatt, az
Antikvarium.hu Kft. (székhely: 6771 Szeged, Makai Ut 29., cégjegyzékszam: 06-
09- 018051) altal mikodtetett webaruhazunknak (a tovabbiakban: webéruhaz),
illetve, ha meg kivanja rendelni, vagy igénybe kivanja venni a webaruhazon
kinalt termékeknek és szolgaltatasok barmelyikét, akkor figyelmesen olvassa el
a webaruhaz jelen Altalanos Szerzédési Feltételeit (a tovabbiakban: &ltalanos
szerzddési feltételek, vagy ASZF) és kizarolag abban az esetben vegye
igénybe szolgéaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezé
érvényiinek tekinti magara nézve (a tovabbiakban On jelen ASZF-ben
felhasznal6, megrendeld, vagy fogyaszto).

Jelen altalanos szerz6édési feltételeket a regisztracios folyamat soran
megismerheti és elfogadhatja. Regisztracio nélkili vasarlas igénybevétele esetén
jelen Aaltalanos szerzddési feltételeket a vasarlas soran ismerheti meg és
fogadhatja el. Amennyiben az &ltalanos szerzédési feltételeket nem kivanja
elfogadni, sajndlatos maédon nem tudja igénybe venni a webaruhaz
szolgaltatasait.

A webaruhaz fenntartia maganak a jogot, hogy az altalanos szerzédési
feltételeket moédositsa a Polgari Torvénykonyvrdl széld 2013. évi V. torvény
6:191. § (4) bekezdése alapjan. Az altalanos szerzddési feltételek kezdd idébeli
hatalyat az oldal tetején a cim alatti datum jelzi. Az altalanos szerzédési
feltételek modositasarél a webaruhdz Onnek a regisztracié soran megadott e-
mail cimére értesitést killd, amely tartalmazza a moédositassal érintett pontok
felsorolasat, valamint egy linket, amelyre kattintva a modositott ASZF-et elérheti.
Kérjuk, 15 napon belll jelezze webaruhazunknak, amennyiben a maédositott
altalanos szerzédési feltételeket nem kivanja elfogadni. Amennyiben ezt 15
napon belil nem jelzi résziinkre, azzal a modositott altalanos szerzédési
feltételeket elfogadja. Amennyiben 15 napon belil jelzi, hogy nem kivanja
elfogadni a médositott altalanos szerzddési feltételeket, azt tudomasul vesszik,
de tajékoztatjuk Ont arrél, hogy akkor nem tudja igénybe venni a webaruhaz
szolgaltatasait. Az altalanos szerzédési feltételek csak alapos okkal
moédosithatéak, amelyek a webaruhdz milkodésének lényeges vatlozasat
jelenthetik, jogszabalyi valtozast, hatdésagi hatarozatot, akcidkat, (j
szolgaltatasokat, stb.

Jelen Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi Feltételek nyelve magyar. A
szerz6déskotés lehetséges nyelve magyar. A www.antikvarium.hu oldalain
megjelend termékleirasok és szdveges informaciék magyar nyelviek.

A webaruhazban tett el6jegyzések és rendelések nem mindsiinek irasbeli
szerzédésnek. irasbeli szerz6désnek a vasarlasrél kiallitott szamla mindsiil,
mely minden esetben iktatasra és a konyvelési szabalyok szerinti tarolasra
kertl. Egyebekben a webaruhéazban tett megrendelések nem kertlnek iktatasra,
azok kizardlag elektronikus formaban kerllnek megkétésre. Megrendelésérdl
visszaigazol6 e-mailt kap. Kérjik, a visszaigazol6 e-mailt 6rizze meg!
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1.6.

Jelen altaldanos szerzédési feltételek letdlthetéek pdf formatumban a
webaruhazbél. A webaruhaz miikédésével, megrendelési és szallitasi
folyamataval kapcsolatosan felmerilé kérdések esetén a lent megadott
elérhetéségeinken allunk szives rendelkezésére.

2. A webaruhéz

2.1.

2.2.

2.3.

Webéaruhazunkban  antikvariumi  kdnyveket, folyoGiratokat és  egyéb
nyomdatermékeket (a tovabbiakban egyltt konyv, koényvek, termék, ill.
termékek) vasarolhatnak, és ezzel dsszefliggésben szolgaltatasokat vehetnek
igénybe.

Arukészletiink naponta akar tdbb szaz kotettel allandéan béviil. Nagy gondot
forditunk arra, hogy az altalunk kinalt kényvekrél a legpontosabb tajékoztatast
adjuk, ezért a konyvészeti adatokon kivil tajékoztatjuk a kdnyvek allapotara
vonatkozd leirassal, a konyvekrdl készilt fotokkal, a  kdényvek
tartalomjegyzékével, valamint toébbnyire a fulszovegikkel is. Minden kdnyvnél
jelezzik, ha melléklettel egyutt kaphaté (jelzés nélkil a kényvet melléklet nélkdl
arusitjuk). Honlapunk egy idében minden konyvbdl csak egy példanyt kinal fel,
toébb példany egyesével helyezhetd kosarba.

A kivalasztott konyvek el6zetes személyes megtekintésére nincs lehetfseg.
Webaruhazunk kifejezetten internetes kdnyvaruhaz, ezért az elbjegyzés és a
megrendelés egyarant csak interneten a webaruhazon keresztil lehetséges.

3. Regisztracio

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

A webaruhdzon Kkeresztul torténd vasarlasra regisztracioval (belépéssel),
valamint regisztracié nélkil is van lehet6ség. A webaruhdzon keresztili egyes
szolgaltatdsok és funkciék igénybevételéhez regisztracié  sziikséges.
Amennyiben nem kivan regisztralni a weboldalon, gy ezen funkciékat nem
tudja igénybe venni. A regisztracidhoz kotétt funkcidk az alabbiak:

- pontaruhaz

- el6jegyzeés

- értesitd

- feliratkozas témakorre
- feliratkozas kiad6ra

- feliratkozas sorozatra
- aukcio

- fizessen konyvvel.

A regisztracio a vasarlashoz szilkséges adatokat tartalmazza, az ott megadott
adatokat a megrendelések teljesitése céljabdl hasznéljuk fel. Az adatokat a
jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen kezeljik, azokat mas részére nem
szolgaltatjuk ki.

A regisztraci6 sordn megadott adatokat a webaruhazban a regisztracios
fiokjaban (barmikor) mddosithatja, torolheti, illetve megrendelés esetén szallitasi
€s egyéb adatait pontosithatja.

Kérjuk, hogy szallitAsi cimnek olyan cimet sziveskedjen megadni, ahol
munkanapokon napkdzben On vagy megbizott atvevéje elérhetd.

A jelszoban csak ékezet nélkili betlik és szamok szerepelhetnek. A jelszén
4



3.6.

3.7.

kival, kerjuk, hasznélja a kis- és nagybetiket, illetve az ékezetes betliket, mert a
szamlazas és a hazhoz széllitas az igy megadott adatok alapjan torténik.

Jelszavanak elfelejtése esetén, kérjuk, hasznalja a ,Elfelejtett jelszd” funkciot.
Azonositdja és e-mail cimének megadasa utan e-mailben kildiink Onnek egy
linket, amely atiranyita Ont a jelszévaltoztatds oldalara. . Amennyiben
azonositojat sem tudja megadni, kérjuk, hivja az tgyfélszolgélati vonalat: 06-62-
452-833.

A regisztracidval kapcsolatos problémai, kérdései esetén, kérjiuk, keresse fel
ugyfélszolgalatunkat.

4. Regisztracio nélkuli vasarlas

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

A webaruhazon keresztil regisztracid nélkuli vasarlasra is lehetésége van.
Regisztracio nélkili vasarlas esetén felhasznaloi fiok nem keril 1étrehozasra, az
ott megadott adatokat kizarélag a megrendelések teljesitése céljabol kezeljik.
Regisztracio, illetve belépés nélkil a webaruhaz egyes funkcidi nem érhetdek el.

Amennyiben regisztracié nélkil vasarol, felajanljuk Onnek a regisztracié
lehetdségét, felsorolva annak elényeit. Amennyiben nem kivan élni ezzel a
lehetéséggel, az Gjabb regisztracio nélkuli vasarlaskor ismét meg kell adnia a
megrendelés teljesitéséhez szilkséges valamennyi adatat.

Regisztracié nélklli vasarlas esetén szallitasi, szamlazasi adatok, valamint e-
mail cim és telefonszdm megadasa szilkséges. Ezen adatokat a megrendelés
teljesitése céljabdl, valamint a torvényi kotelezettségek teljesitése soran
hasznaljuk fel, és csak a szukséges mértékig taroljuk.

Kérjuk, hogy szallitAsi cimnek olyan cimet sziveskedjen megadni, ahol
munkanapokon napkézben On vagy megbizott atvevéje elérhetd.

Regisztracié nélkili vasarlasnal, napi tébb megrendelés esetén valamennyi
rendelésnél kilon-kilon kerll szamitasra a szallitasi koltség, azt az egyes
megrendeléseknél kulon-kilon szikséges megfizetni. Az egyes megrendelések
Osszevonasara nincs lehetéség, a termékek csomagolasa, illetve szdllitasa is
kilon-kalon torténik.

Amennyiben On gy kezdeményez regisztracié nélkiili vasarlast, hogy az e-mail
cime mar regisztraltként szerepel az adatbazisban, gy ezt jelezziik Onnek. A
regisztracio nélkili vasarlas ebben az esetben nem engedélyezett.

5. Ertesitések

5.1.

5.2.

Amennyiben jelen altalanos szerzddési feltételekben irt e-mail értesitést nem

VA

illetve a termék megrendelésénél az e- mail cimét.

Ha On helyesen adta meg e-mail cimét és mégis azt tapasztalja, hogy egy
télunk vart levél (napi értesitd, visszaigazolas) nem érkezik meg, kérjuk, vegye
fel a kapcsolatot Ugyfélszolgalatunkkal, hogy ellenérizhessék a problémat. A
fenti hiba egyik oka az lehet, hogy bizonyos, akar az On szamitdgépétél
fuggetlenil mikédd spam-szirék védik Ont az interneten nagy szamban
el6forduld ugynevezett levélszeméttdl. Ezek a szlrék sajnos tévesen spammé
nyilvanithatnak olyan leveleket is, amelyek érdekelnék Ont.
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5.3.

5.4.

Amennyiben On csak az eldjegyzési értesitéjét nem kapta meg, annak oka
valoszinileg az, hogy még nem keriilt Onre a sor a vardlistan.

Regisztracio nélkili vasarlas esetén az On altal megadott e-mail cimre kuldott
levelezés kizardlag a megrendelésre és a csomagkovetésre korlatozodik. A
levelekben felsorolva jelezzik a regisztracié el6nyeit, valamint adunk egy
kozvetlen linket a regisztraciohoz, a feliileten kitdltve az On adataival.

6. Ertesité-szolgaltatas

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

Az értesités megkonnyiti az egyes témak, sorozatok figyelemmel kisérését.
Kérheti az értesitést egyes szerz6k konyveirdl, sorozatokroél, adott konyvkiadok
kiadvanyair6l, egyes évfolyamokrol, valamint habord elétti  konyvekrél.
Bejelolheti az Ont érdekls témat/témakat.

Ez a menupont segithet akkor is, ha nem tudja a kényv cimét, de més adataival
rendelkezik. Ha Uresen hagyja a sziréfeltételeket, minden ujonnan felkerlt
kényvrdl automatikus értesitést kap. Ha On tébb sziréfeltételt is bejeldlt, pl.:
értesitést kér a modellezéssel kapcsolatos kdnyvekrdl, valamint "A vilagirodalom
remekei" sorozatr6l - egy levélben, de kilon listaban kapja meg a kért
informé&cidt. On valaszthat, hogy napi vagy heti értesitést kér-e.

Az értesitét a regisztraciéban megadott e-mail cimre kuldjuk. Az e-mailek
gyakorisagat On allitja be.

Ezeket a konyveket nem tessziik félre Onnek, csak azt tudjuk garantalni, hogy a
kiértesités idépontjaban megrendelheték a honlapon.

Amennyiben a kiértesitéseket szlineteltetni szeretné (szabadsag, betegség
stb.), a szolgaltatas egyszerlien kikapcsolhato.

Az értesit6-szolgaltatas dijmentes.

Az értesit6-szolgaltatas regisztracié nélklli vasarlas esetén nem érhetd el.

7. Elojegyzés

7.1.

Amikor egy bizonyos konyvet keres, el6fordulhat, hogy csak a koényvadatot
talalja adatbazisunkban, mert a hozza tartozé példany méar elkelt. llyenkor a
konyv cime mellett, a jobb oldalon az "El6jegyzem" sz6 talalhatd. Az
,El6jegyzésem rogzitése” gombra kattintva rendszeriink dsszeallit egy listat a keresett
kényv kiadasairdl. Ha az elbjegyezni kivant koényv tobb kiadasban létezik, akkor
tablazatunkban megtaldlja, hogy az jelenleg mely kiadasban kaphat6. Ha a keresett
konyvnek ezen kiadasa megfelel Onnek, akkor azonnal megrendelheti a ,Kosarba”
gomb megnyomaséaval. Ha a konyv olyan kiadasat szeretné megrendelni, amelyik
jelenleg nem kaphatd, akkor a tablazatban az(oka)t a pipa(ka)t hagyja benne az
,El6jegyzem” oszlopban, amelyik kiadas Ont érdekli. Abban az esetben, ha az adott mii
tébb kiadasat is megjeldlte, akkor ezen kiadasok barmelyikének beérkezésekor azonnal
értesitjuk Ont egy automata e-mailben. Egy mii el6jegyzése esetén értesitést kap, majd
el6jegyzését inaktivva tessziik. (Batran jegyezze el6 tehat a keresett mivet tébb
kiadasban is, hiszen amikor az egyik kiadas beérkezésérdél megkapja az értesitést, az
ugyanazon mire vonatkozd el8jegyzése automatikusan inaktivalodik.) A beérkezett
konyvek kiértesitése az elbjegyzések idérendjében torténik. El6jegyzési szandékat az
.El6jegyzésem adatainak rdgzitése” gomb megnyomasaval véglegesitheti. Az
,El6jegyzéseim listaja” gombra kattintva barmikor megtekintheti, hogy mely kdnyvekre
jegyzett mar eld, el6jegyzéseit tordlheti, aktivalhatja/inaktivalhatja.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Akkor is eldjegyezhet az On altal keresett konyvre, ha az adott konyv még nem
szerepel adatbazisunkban. llyenkor elegendd a konyv cimét, esetleg ezen kivul
még a szerzd nevét beirnia az ,Eléjegyzés” meniipontba, az ,Uj eléjegyzés
készitése” gombra kattintva. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a kdnyv cimét
mindig szlkséges megadnia (a cim megadasa nélkil az el6jegyz6 rendszer
nem mikodik). A keresett kdonyv cimét a megjelent kiadvannyal teljesen
megegyez8en kell feltintetnie, pontos helyesirassal (Ugyelve az ékezetekre,
felesleges szOkodzokre). Ellenkezé esetben a program nem tudja felismerni a
keresett konyvet. ElSjegyzést kizarélag konyvcimre vonatkozéan tudunk
elfogadni (sorozatra, kiaddra, évre, kotetszamra, szerzére nem). Ha szikiteni
szeretné a keresett kdnyvet példaul egy konkrét kiadora és/vagy kiadasi évre
stb., akkor a konyv cimén (és szerz4jén) kivul természetesen ezeket az
adatokat is megadhatja.

Ha olyan kdnyvre jegyezne el6, amely adatbazisunkban megtalalhaté (azaz van
hozz4 kapcsoldédd példany), de mas kiaddéval és/vagy kiadasi évvel sth., a
program felismeri ezt, és felajanlia Onnek a vasarlast. llyenkor a "Van
megvasarolhatd példany" jelzés szerepel a konyv cime mellett. A tablazat jobb
oldalan, egy kis rubrikdban kipipalhatja, hogy mely kiadasokrdl kér értesitést.

Miutan sikeresen el6jegyzett egy vagy tobb kényvre, mar csak visszaigazolo
leveliinket kell megvarnia, amelyben ko6zoljik, hogy megérkezett az On altal
keresett konyv. Ennek idejét sajnos nem tudjuk elére jelezni, bekdvetkezhet akar
két nap, akér fél év maltan is.

Az el6jegyzés nem kotelezi Ont vasarlasra, illetve csupan el6jegyzéssel nem
tudja megvasarolni a kényvet. Felhivjuk a figyelmét, hogy a kivalasztott kényv

el6jegyzéskori ara valtozhat. Webaruhdzunkon vald vésarldsa soran minden esetben a
konyv végleges megrendelésekori ara vonatkozik vaséarlasara.

Amikor megérkezik Onhoz az értesités, 6 nap all rendelkezésére, hogy eldontse,
kéri-e a felkinalt kbnyv példanyat vagy sem. Az allapotrdl valé tajékoztatas nem
kGldnbdzik a megvasarolhatdé koényvekétdl, azaz mind leiras, mind fénykép
tartozik hozza. Ekkor el kell latogatnia honlapunkra/webaruhazunkba, és
bejelentkezés utan, kizarélag az On szamara félretett konyvek Kkozott
megtekintheti a példanyt, és ha az megfelel Onnek, megrendelheti.

Amennyiben 6 napon belll a felkinalt kényv példanyat nem vasarolja meg,
elvesziti fenntartott vasarlasi lehetéségét és értesitjiik az idérendben On utan
kdvetkezé el6jegyz6ét, akire ugyancsak a fenti szabalyok vonatkoznak. Ha mas
nem jegyzett el6 ugyanarra a kényvre, (vagy senki sem akarja azt megvenni),
akkor bekeril a mindenki altal megvaséarolhatd kényvek kozé. Ezt azért tartjuk
fontosnak megemliteni, mert ha On véletleniil csiszott le a vasarlasrél, vagy
id6kozben meggondolta magat, akkor még van esélye arra, hogy a
hagyomanyos maédon réleljen a mre.

Kiértesités utan minden esetben inaktivva tesszilk az On eléjegyzését. Abban
az esetben, ha egy Ujabb példanyra szeretne varni, mert a felajanlott példany
valamiért nem felel meg, vagy esetleg lemaradt a megrendelésrdl, akkor az
,El6jegyzéseim listaja” képerny6n Ujraaktivalhatja el6jegyzését.

Az elbjegyzés funkcio regisztracio nélkuli vasarlas esetén nem érhet6 el.

8. Rendelés és atvétel

8.1.

Oldalunkon talalhaté kdnyveket a webaruhazban vald kosarba helyezést kévetd

megrendeléssel vaséarolhatja meg. A kosarba helyezéssel még nem véasérolja
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

meg a kivalasztott konyvet, vagyis a kosérba helyezés 6nmagaban nem
keletkeztet szerzédést On és webaruhazunk kozétt. A vasarlas, vagyis On és a
webaruhazunk kozotti fizetési kotelezettséggel jar6 megrendelés (adasvétel
szerz6deés) a kosarba helyezést kdveté megrendeléssel jon létre.

Amennyiben meg szeretné vasarolni a kdnyvet, ugy kattintson a ,Kosarba”
gombra. Ha tébb konyvet kivan rendelni, kérjiuk, sziveskedjék azokat a
kosaraban Osszegydijteni és egyszerre megrendelni 6ket. A kosarba helyezett
konyv(ek)et bejelentkezés esetén egy 6ra hosszaig tartjuk fenn az On részére,
abban az esetben, ha a kotet még nincs elhelyezve méas kosaraban is.
Amennyiben a kényv(ek)et egy o6rat kdvetéen nem rendeli meg, azok — bér
kosardban tovabbra is feltlintetésre kerlilnek - mas szaméra is ismét
megrendelhetévé és megvasarolhatova valnak. Bejelentkezés nélkul a kosarba
helyezett konyv(ek) fenntartasara nincs lehetéség.

A webaruhazba valo bejelentkezés (l4sd: regisztracid) vagy a regisztracio nélkuli
vasarlas opcid kijeldlése utan tudja a rendelésének adatait régziteni.

Adatbazisunk korlatlan ideig tarolja az On kosardnak tartalmat, de az adott
konyv kosarba helyezése és a bhejelentkezés utan egy O6raval a kivalasztott
kdnyv Gjra megjelenik a mésok éltal is megvasarolhato kdnyvek allomanyaban.

Ha a kosaraban lévé kényvet valaki mas hamarabb rendeli meg, On akkor sem
feltétlenul esik el a kdbnyv megvasarlasanak lehetéségétdl, mivel a megrendelés
mindig az adott azonositéju példanyra vonatkozik. Ha az adott kdnyvhoz tartozik
még mas raktari azonositoju példany is, akkor On megrendelheti azt a példanyt, szintén
Ujabb kosarba helyezéssel.

A kosarba helyezés Ont nem kotelezi a vasarlasra, a kosarba gydijtétt konyveket
barmelyik késébbi id6pontban is megrendelheti, természetesen akkor, ha valaki
més még nem rendelte meg 6ket. Ha elall a vasarlastél, akkor a kosarabdl a
rendelés pillanataig barmikor térolheti a kdnyveket. Felhivjuk a figyelmét, hogy a
kosarba helyezett kbnyv ara a kosarba helyezés és a végsdé megrendelés kdzott
valtozhat. Webaruhazunkon valé vasarlasa soran minden esetben a konyv
végleges megrendelésekori ara vonatkozik vasarlasara.

A konyv adatait és fényképét tartalmaz6 weblap jobb oldalan szerepelnek az
adott kdnyvbél rendelkezésre alldo, megvasarolhaté példanyok. Valassza ki az
On szamara megfelel6 példanyt, majd a "Kosarba" ikonra kattintva helyezze azt
virtudlis kosaraba.

Ha készletlinkben egy adott kényv tébb példanyban is szerepel, akkor lehetéség
van arra, hogy tobbet is megrendeljen belble. Miutan belehelyezte az adott
példanyt a kosaraba, Ujra a kivalasztott kdnyv cimére kattinthat, ezzel - ha van
még megvasarolhaté példany - Ujabb példanyadatokat kap mas raktari
azonositoval ellatva, majd ezt is belehelyezheti a kosaréba.

Ha az 6sszes Ont érdekld kiadvanyt a kosaraba helyezte, kattintson a , Tovabb a
kosaramhoz” gombra, vagy a honlapunk jobb fels6 sarkaban lathaté ,A
kosaram” ikonra. ,A kosaram" lapon attekintheti kosaranak tartalmat, és
amennyiben van kuponkddja, azt is megadhatja. Ha mindent rendben taldl,
kattintson a ,Tovabb a megrendeléshez” gombra. A koséar oldalon ,Regisztracié
nélkuli vasarlas” és ,Belépés/Regisztracio” gombok kozul valaszthat.

A megjelend lapon beallithatja a kivant atvételi modot és bejelentkezés esetén a

fizetési maodot, illetve médosithatja az el6zbleg beallitott adatokat (pl. postazasi

€s szamlazasi adatait). Regisztracié nélkili vasarlas esetén korabban megadott
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adatok betéltésére nincs lehetéség, azokat Onnek minden megrendelés esetén
kalon-kulon szukséges megadnia. Amennyiben el6szor rendel télunk, balrdl
jobbra haladva vélaszthatja ki az On szamara megfeleld beallitasokat.

8.11. A vasarlast a Megrendelés véglegesitése lapon nyugtazhatja, a Megrendelem
gombra kattintva. A sikeres megrendelésrél rendszerinktél azonnal kap egy
visszaigazold képerny6ét, valamint e-mail cimére is érkezik egy automatikus
visszaigazolas. A szerz6dés On és kozottiink a ,megrendelem” gombra valé
kattintdssal és a visszaigazolassal jon létre.

8.12. T4jékoztatjuk, hogy amennyiben a fent emlitett 1 o6ras fenntartasi idé6 a
-Megrendelem” gombra kattintas el6tt lejar, a kosaraba helyezett termékeket nem tudjuk
telies biztonsaggal az On szaméara fenntartani. Példaul ritka példanyok esetén
eléfordulhat, hogy az On éltal megrendelni kivant terméket mas felhasznalonk hamarabb
megrendeli, és készletlinkén a termékbdl nincs tovabbi példany. Ebben az esetben
javasoljuk, hogy jegyezze elé az On altal megvasarolni kivant termékiinket.

8.13. Rendelésérél haladéktalanul, de legkésébb 48 éran beldl, ill. a termék atadasaig
e-mail cimére kuldott valaszlevélben tajékoztatjuk. A visszaigazolasban linken is
keresztul elérhetbek jelen altalanos szerzédési feltételek, amelyek tartalmazzak
a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 11. § (1) bekezdésében meghatarozott
tajékoztatast.

8.14. Amennyiben a megrendelt terméket valamilyen vératlan okbdl nem tudjuk
Onnek biztositani, errél haladéktalanul tajékoztatjuk, és amennyiben a fizetés
megtortént, a megrendelt termék arat haladéktalanul, de legkésébb 30 napon
belul visszatéritjuk.

8.15. A webaruhazunkon elérhetd kdnyvek kapcsan webaruhazunk az arvaltoztatas
jogat fenntartja. Tajékoztatjuk, hogy a Megrendelés véglegesitése lapon kiviil
webaruhazunkon, vagy barmilyen értesitéstinkben, e-mailinkben konyveink
kapcsan feltintetett arak csupan tajékoztatd jellegliek, és nem mindsilnek a
Ptk. 6:63. - 6:65. 88 szerinti szerz6dési ajanlatnak. A megvasarolni kivant
konyv(ek) kapcsan a Megrendelés véglegesitése lapon kivil webaruhazunkon,
vagy barmilyen értesitésiinkben, e-mailiinkben feltintetett ar és a Megrendelés
véglegesitése lapon feltlintetett ar eltérése esetére a webaruhaz kizarja
barmilyen felelésségét, kildnds tekintettel kartéritési felelésségét.

9. Szallités és atvetel
9.1. Belf6ldi megrendelés
9.1.1. Megrendelt termékét az alabbi atvételi és szallitdsi mdédokon veheti at:
9.1.1.1.  Atado partnernél, személyesen (ingyenes),
9.1.1.2. FOXPOST csomagautomata (értékfiggé fuvardij, akar 0 Ft),
9.1.1.3.  Sprinter hazhoz szallitas (értékfligg6 fuvardij, akar 0 Ft),
9.1.14. Pick Pack Ponton, személyesen (értékfliggé fuvardij, akar 0 Ft),

9.1.15. Kiulfoldre postazas (véaltozé fuvardij) (bdvebb informécio a 8.2.
pontban),

9.1.1.6. Magyar Posta - PostaPont (Postan maradd, postahelyi;
csomagautomata; MOL-Coop PostaPont),
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9.1.1.7.
9.1.1.8.

GLS hazhoz szallitas (értékfugg6 fuvardij)
Magyar Posta — MPL hazhoz szallitas (értékfuggd fuvardij, akar O Ft)

9.1.2. Atadé partnernél

9.1.2.1.

9.1.2.2.

9.1.2.3.

9.1.2.4.

9.1.2.5.

9.1.2.6.

9.1.2.7.

Atad6 partnernél valé atvétel esetén a megrendelt termékeket
személyesen veheti at. Az atvétel ebben az esetben dijmentes. A
megrendelt termékeket a webaruhazon feltlintetett cimeken az ott
megjeldlt napokon és idépontokban veheti at. Az atvételi cimekrél
részletes tajékoztatast talal a www.antikvarium.hu oldalon a
LSzallitasi feltételek” mentpontban.

A megrendeléseket — lezart csomagokban — néhany napon belll
eljuttatjuk a fenti Uzletekbe.

A kobnyvek atadopontra valdé megérkezésérél e-mailben
automatikusan kildink tajékoztatast.

Atadépartnereink nem jogosultak a csomagok megbontésara, igy a
helyszinen csak a teljes megrendelés vehet6 at; az egyedi igényeket
Ugyfélszolgalatunk fogadija.

Rendelését személyes atvétel valasztasa esetén a jelzett legkorabbi
atvételi napot kdvetd 5 munkanapon belll van lehetésége atvenni,
ezt kovetben a rendelését tordljuk rendszerinkbdl. Amennyiben
rendelésének atvételi idejét meg kivanja hosszabbitani, kérjuk,
forduljon lgyfélszolgalatunkhoz.

Nagyszabasu akci6ink idején a szallitasi id6 jelentésen
megndvekedhet a rendelések szamatdl fiiggéen.

Amennyiben 24 6ran belll tébb alkalommal rendel meg kdnyveket,
automatikusan 6sszevonjuk a reggel 6-t6l masnap reggel 6-ig tarté
idGintervallumba es6 megrendeléseit. Ha eltér6 napokon leadott
megrendeléseit szeretné 6sszevonni, kérjuk, értesitsen bennilnket
az info@antikvarium.hu e-mail-cimen.

9.1.3. FOXPOST csomagautomaték

9.1.3.1.

9.1.3.2.

9.1.3.3.

9.1.3.4.

Fix dijért személyesen atveheti megrendelését egy Onhoz kozeli
FOXPOST csomagautomatan keresztul.

Az orszagban talalhat6 FOXPOST csomagautomatékrol a
webaruhaz ,Szallitasi feltételek” menipontjaban, illetve a FOXPOST
honlapjan (http://www.foxpost.hu/) talalhat tovabbi informacidkat.

FOXPOST csomagautomata valasztasa esetén a szallitasi dij a
feladand6 konyv(ek) értékétdl figg. A pontos széllitasi dij a lenti
Osszesitd tablazatban talalhaté. (9.1.10. pont).

A FOXPOST Vvalasztasa esetén a megrendelt konyveket a

rendelésuket kdvetd munkanapon — rajtunk kivil all6 okok fennallasa

esetén (igy kulénosen a futarszolgalatnal felmertlé fennakadasok,

Unnepnapok, vis maior stb. esetén ) a rendelésliket kdvetd lehetd
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9.1.3.5.

9.1.3.6.

9.1.3.7.

9.1.3.8.

legrévidebb id6n belil - elkildjik az On altal valasztott FOXPOST
csomagautomataba, ahol 3 naptari napig van lehet6sége atvenni
megrendelését.

A FOXPOST az atvétel lehetéségérél minden esetben értesitést
kild, aszerint, hogy a megrendelés folyaman milyen adat kerlt
megadasra (telefonszam és email cim, vagy csak email cim). Az
értesit6 tartalmazza a csomagazonositét, valamint egy linket, ahol a
csomagot nyomon tudja kovetni. A csomag zokkenémentes
kézbesitésének érdekében fontos, hogy minden esetben érvényes
adatok keriljenek megadasra. Kérjuk, a megrendelése utan
gy6z6djon meg arrdl, hogy a FOXPOST értesitéje nem kertilt-e e-
mail fiokja spam szlréjébe.

A megadott telefonszamok elmentésre kertlnek az Antikvarium.hu
Kft adatbazisdban, azonban az Antikvarium.hu Kft. semmilyen mas
célra nem hasznalja fel. A telefonszam megadasa a megrendelés
teljesitésére és kapcsolattartasra szolgal.

Nagyszabasu akcidink idején a szdllitasi id6 jelentsen
megndvekedhet a rendelések szamatdl fliggéen.

Amennyiben 24 6ran belll tébb alkalommal rendel meg kényveket,
automatikusan 6sszevonjuk a reggel 6-t6l masnap reggel 6-ig tarté
id6intervallumba es6 megrendeléseit. Ha eltér6 napokon leadott
megrendeléseit szeretné 6sszevonni, kérjik, értesitsen benniinket
az info@antikvarium.hu e-mail-cimen.

9.1.4. Sprinter hazhoz szallitas

9.14.1.

9.1.4.2.

9.1.4.3.

9.14.4.

9.14.5.

Sprinter Futarszolgalat Kft. hazhozszallitAsanak vélasztdsa esetén a
szallitasi dij a feladandé kdnyv(ek) értékétdl figg. A pontos szallitasi
dij a lenti 6sszesit6 tablazatban talalhato. (9.1.10. pont).

Kérjik, hogy szallitasi cimnek olyan cimet sziveskedjen megadni,
ahol munkanapokon napkdézben On vagy megbizott atvevéje
elérhetd.

A Sprinter Futarszolgalat hazhoz szalliths esetén a megrendelt
kdényveket a rendelésiket kdvetd munkanapon — rajtunk kivil allé
okok fennalldsa esetén (igy kuléndsen a futarszolgalatnal felmeruld
fennakadasok, Unnepnapok, vis maior stb. esetén) a rendelésiket
kovetd lehetd legrovidebb idén beldl - atadjuk a Sprinter
Futarszolgalatnak. Ezutan a kényvek kézhezvételének iddpontja a
szolgalat kézbesitési idejétdl fligg, amely Sprinter Futarszolgalat
esetén a feladasatol szamitott maximum 48 o6ra. Ha a Sprinter
Futarszolgalatos kildeménye munkanapokon a feladasrol kuldott
értesitd6 e-mail megérkezését kovetd 48 oran belul mégsem érkezne
meg, akkor kérjuk, jelezze ezt Ugyfélszolgalatunknal.

Futar kézbesités esetén a jelzett napon munkaidében szamithat a
csomag érkezéseére.

A szallitasi szolgaltatas kétszeri kézbesitést tartalmaz. Az elsé
sikertelen kézbesitést kovetéen a futarértesitést hagy a cimen, majd
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9.1.4.6.

9.14.7.

a kovetkezd napon megkisérli ismét atadni megrendelését. Ismételt
sikertelen kézbesitést kovetben a rendelés automatikusan torlésre
kerdl. Ismételt sikertelen kézbesités esetén, amennyiben tovabbra is
at kivanja venni megrendelését, kérjuk, forduljon
Ugyfélszolgalatunkhoz.

Nagyszabasu akciéink idején a szdllitasi id6 jelentésen
megnovekedhet a rendelések szamatdl fuggben.

Amennyiben 24 éran belil tébb alkalommal rendel meg kényveket,
automatikusan dsszevonjuk a reggel 6-t6l masnap reggel 6-ig tartd
id6intervallumba es6é megrendeléseit. Ha eltér napokon leadott
megrendeléseit szeretné 6sszevonni, kérjuk, értesitsen bennlnket
az info@antikvarium.hu e-mail-cimen.

9.1.5. Pick Pack Pont szolgalat

9.15.1.

9.15.2.

9.15.3.

9.1.54.

9.1.55.

9.15.6.

9.1.5.7.

Fix dijért személyesen atveheti megrendelését egy Onhoz kozeli
hirlaparusnal (Inmedio, Relay), benzinkiton (OMV, MOL, AVIA &

AVANTI), egyéb lizletekben (COOP, Playersroom, 220 Volt) a Pick Pack
Pont szolgalat segitségével.

Az orszagban talalhatdé Pick Pack Pontokrol a webaruhaz ,Szallitasi
feltételek” menipontjaban, illetve a Pick Pack Pont honlapjan
(http://lwww.pickpackpont.hu/) talalhat tovabbi informacidkat.

Pick Pack Pont véalasztasa esetén a szallitasi dij a feladando
konyv(ek) értékétdl figg. A pontos széllitasi dij a lenti 6sszesité
tablazatban talalhaté. (9.1.10. pont).

A Pick Pack Pont vélasztdsa esetén a megrendelt kdnyveket a
rendelésiket kdvetd munkanapon — rajtunk kivil allé okok fennallasa
esetén (igy kulondsen a futarszolgalatnal felmerulé fennakadasok,
Unnepnapok, vis maior stb. esetén) a rendelésiiket kovetd lehetd
legrévidebb idén belll - atadjuk a Pick Pack Pont szolgalatnak.

Ezutan a kdonyvek kézhezvételének id6pontja a szolgalat kézbesitési
idejétdl figg, amely a Pick Pack Pont esetén valtozd, azonban az
atvétel lehetéségérdl minden esetben e-mailes értesitést kildenek.
Késedelmes kézbesités esetén, keérjuk, jelezze ezt
Ugyfélszolgalatunknal. Kérjlik, megrendelése utan gy6zédjdon meg
arrol, hogy a Pick Pack Pont értesitje nem kerult e-mail fiokja spam
szUréjébe.

Nagyszabasu akcidink idején a szdllitasi id6 jelentsen
megndvekedhet a rendelések szamatdl figgden.

Amennyiben 24 6ran belll tdbb alkalommal rendel meg kdnyveket,
automatikusan 6sszevonjuk a reggel 6-t6l masnap reggel 6-ig tartd
idGintervallumba es6 megrendeléseit. Ha eltér6 napokon leadott
megrendeléseit szeretné 6sszevonni, kérjiuk, értesitsen benniinket
az info@antikvarium.hu e-mail-cimen.

9.1.6. Magyar Posta — PostaPont (Postdn maradd, postahelyi; csomagautomata;
MOL-Coop PostaPont)
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9.1.6.1. Fix dijért személyesen atveheti orszagszerte 3000 atvételi ponton
biztositjuk a kényelmes és gondtalan csomagétvételt. A munkabol
hazamenet, késén este vagy koran reggel, hétvégén vagy a nap
kbézepén, amikor és ahogy kényelmes. Tébb mint 2600 postai PostaPont,
210 Coop PostaPont, 195 MOL PostaPont, 51 Csomagautomata, 3
Media Markt és 1 Trendmaker &ll kiterjedt csomaghal6zatunk
szolgalataban.

9.1.6.2. Az orszagban talalhatd PostaPontokrol a webaruhaz ,Szallitasi
feltételek” mendpontjaban, illetve a Magyar Posta honlapjan
(https://www.posta.hu/szolgaltatasok) talalhat tovabbi informaciokat.

9.1.6.3. Magyar Posta PostaPont valasztdsa esetén a szallitasi dij a
feladand6 konyv(ek) értékétél fligg. A pontos szallitasi dij a lenti
Osszesitd tablazatban talalhaté. (9.1.10. pont)

9.1.6.4. A Magyar Posta PostaPont valasztasa esetén a megrendelt
kdényveket a rendelésiiket kévetd munkanapon — rajtunk kiviul &all6 okok
fenndlldsa esetén (igy kulénésen a futarszolgalatnal felmerulé
fennakadasok, Unnepnapok, vis maior sth. esetén) a rendelésiket
koveté leheté legrévidebb idén belil - atadjuk a Magyar Posta
PostaPont szolgéalatnak.

9.1.6.5. Ezutan a kdnyvek kézhezvételének idépontja a szolgalat kézbesitési
idejétdl fugg, amely a Magyar Posta PostaPont esetén valtozé, azonban
az atvétel lehetéségérdél minden esetben e-mailes értesitést kildenek.
Késedelmes kézbesités esetén, kérjuk, jelezze ezt
ugyfélszolgalatunknal. Kérjik, megrendelése utan gy6z&djén meg arrdl,
hogy a Magyar Posta PostaPont értesit6je nem kerilt e-mail fidkja
SPAM szirdjébe.

9.1.6.6. Nagyszabasu akcioink idején a szdllitasi id6 jelentsen
megndvekedhet a rendelések szamatol fuggdben.

9.1.6.7. Amennyiben 24 éran belll tébb alkalommal rendel meg kdnyveket,
automatikusan dsszevonjuk a reggel 6-t6l masnap reggel 6-ig tarté
id6intervallumba es6 megrendeléseit. Ha eltéré napokon leadott
megrendeléseit szeretné 6sszevonni, kérjik, értesitsen benniinket az
info@antikvarium.hu e-mail-cimen.

9.1.7. GLS hazhoz szallitas

9.1.7.1. GLS Futarszolgalat Kft. hazhozszallitAsdnak valasztdsa esetén a
szallitasi dij a feladandd konyv(ek) értékétdl fligg. A pontos szallitasi
dij a lenti 0sszesit6 tablazatban talalhato. (9.1.10. pont).

9.1.7.2.  Kérjuk, hogy szallitasi cimnek olyan cimet sziveskedjen megadni,
ahol munkanapokon napkdzben On vagy megbizott atvevéje
elérhetd.

9.1.7.3. A GLS Futarszolgalat hazhoz szallitas esetén a megrendelt
konyveket a rendelésiiket kdvetd munkanapon — rajtunk kivil allé
okok fennallasa esetén (igy kuléndsen a futarszolgalatnal felmertlé
fennakadasok, Unnepnapok, vis maior stb. esetén) a rendelésiket
kovetd6 lehet6 legrovidebb id6n belll - éatadjuk a GLS
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9.1.7.4.

9.1.7.5.

9.1.7.6.

9.1.7.7.

Futérszolgalatnak. Ezutan a kényvek kézhezvételének idépontja a
szolgalat kézbesitési idejétdl fligg, amely GLS Futarszolgalat esetén
a feladasatél szamitott maximum 48 éra. Ha a GLS Futarszolgalatos
kildeménye munkanapokon a feladasrdl kildott értesité e-mail
megérkezését kovetd 48 oran belil mégsem érkezne meg, akkor
keérjuk, jelezze ezt Ugyfélszolgalatunknal.

Futar kézbesités esetén a jelzett napon munkaidében szamithat a
csomag érkezésére.

A szdllitasi szolgaltatas kétszeri kézbesitést tartalmaz. Az elsé
sikertelen kézbesitést kdvetden a futarértesitést hagy a cimen, majd
a kovetkezd napon megkisérli ismét atadni megrendelését. Ismételt
sikertelen kézbesitést kdvetdéen a rendelés automatikusan tdrlésre
kerll. Ismételt sikertelen kézbesités esetén, amennyiben tovabbra is
at kivanja venni megrendelését, kérjuk, forduljon
Ugyfélszolgalatunkhoz.

Nagyszabasu akcidink idejen a szdllitdsi id6 jelentésen
megndvekedhet a rendelések szamatdl fiiggben.

Amennyiben 24 éran belil tébb alkalommal rendel meg kényveket,
automatikusan 6sszevonjuk a reggel 6-t6l masnap reggel 6-ig tarté
id6intervallumba es6 megrendeléseit. Ha eltér6 napokon leadott
megrendeléseit szeretné 6sszevonni, kérjik, értesitsen benninket
az info@antikvarium.hu e-mail-cimen.

9.1.8. Magyar Posta — MPL hazhoz szallitas

9.1.8.1.

9.1.8.2.

9.1.8.3.

9.1.8.4.

9.1.8.5.

Magyar posta - MPL hazhozszallitAsanak véalasztasa esetén a
szallitasi dij a feladandd koényv(ek) értékétdl figg. A pontos szallitasi
dij a lenti 6sszesit6 tablazatban talalhaté. (9.1.10. pont)

Kérjiuk, hogy szallitasi cimnek olyan cimet sziveskedjen megadni,
ahol munkanapokon napkdézben On vagy megbizott atvevéje
elérhetd.

A Magyar Posta - MPL héazhoz széllitas esetén a megrendelt
kdonyveket a rendelésiket kdvetdé munkanapon — rajtunk kivil allé
okok fennallasa esetén (igy kulondsen a futarszolgalatnal felmerlé
fennakadasok, Unnepnapok, vis maior stb. esetén) a rendelésiket
kovetd lehetd legrévidebb idén belll - atadjuk a Magyar Posta — MPL
futarszolgalatnak. Ezutan a konyvek kézhezvételének idGpontja a
szolgalat kézbesitési idejétdl fligg, amely Magyar Posta - MPL
esetén a feladaséatél szamitott maximum 48 6ra. Ha a Magyar Posta
- MPL kuldeménye munkanapokon a feladasrdl kuldoétt értesitd e-
mail megérkezését koévetd 48 oran belil mégsem érkezne meg,
akkor kérjuk, jelezze ezt tigyfélszolgalatunknal.

Futar kézbesités esetén a jelzett napon munkaidében szamithat a
csomag érkezéseére.

A szdllitasi szolgaltatas kétszeri kézbesitést tartalmaz. Az elsé

sikertelen kézbesitést kdvetden a futarértesitést hagy a cimen, majd

a kovetkez6 napon megkisérli ismét atadni megrendelését. Ismételt

sikertelen kézbesitést kdvetéen a rendelés automatikusan torlésre

keril. Ismételt sikertelen kézbesités esetén, amennyiben tovabbra is

at kivanja venni megrendelését, keérjuk, forduljon
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9.1.8.6.

9.1.8.7.

9.1.9.

ugyfélszolgélatunkhoz.
Nagyszabasu akcidink idején a szallitasi id6
megnovekedhet a rendelések szamatdl fiiggben.

jelentésen

Amennyiben 24 6ran belll tdbb alkalommal rendel meg kdnyveket,
automatikusan dsszevonjuk a reggel 6-t6l masnap reggel 6-ig tartd
id6intervallumba esé megrendeléseit. Ha eltéré6 napokon leadott
megrendeléseit szeretné 0sszevonni, kérjuk, értesitsen benniunket
az info@antikvarium.hu e-mail-cimen.

Az el6z6 pontokban feltintetett 0sszevonas opcid a regisztracio nélkuli
vasarlas esetén nem all fenn. Napi tébb rendelés esetén rendelésenként
kdlon-kalon  kertl szémitasra a szdllitasi koltség, azt az egyes
megrendeléseknél  kulon-kulon  szikséges megfizetni. Az  egyes
megrendelések Osszevonasara nincs lehetéség, a termékek csomagolasa,
illetve szallitasa is kilon-kilon torténik.

9.1.10. Szallitasi dij

i 5 Atado- FOXPOST Pick Pack Sprinter Posta GLS M r
F|zeter1dq artnernél csomag- Ponton Futarszolgalattal | Ponton Futarszolga- e
csomageérték | P automatanal g lattal Posta - MPL
0-3999 Ft OFt 1088 Ft 1288 Ft 1588 Ft 1288 Ft 1848 Ft 1588 Ft
2?00'7999 0 Ft 880 Ft 980 Ft 1188 Ft 980 Ft | 1848 Ft 1188 Ft
8000 Ft-t6l |0 Ft OFt OFt 0 Ft OFt 1848 Ft OFt

9.2. Kdlféldi megrendelés

9.2.1. Megrendelt termékét az alabbi atvételi és szallitdsi mdédokon veheti at:

9.2.1.1.

9.2.1.2.

Kilféldre postazas

Személyes (magyarorszagi) atvétel (bdvebb informacié a 8.1.
pontban)

9.2.2. Regisztracid nélkili vasarlas esetén kulféldi megrendelés nem lehetséges.

9.2.3. Kulfoldre postazas

Tajékoztatjuk kedves Vasarléinkat, hogy az Eurépai Union kivili orszagokbdl érkezé
megrendelések esetén megrendelésével dsszefliggésben vamkoltségek merilhetnek
fel, melyekrél az Antikvarium.hu nem tud részletes tajékoztatast nydjtani, mivel azok
orszagonként eltéréek lehetnek és a mértékik valtozhat. Erre tekintettel kérjuk
kedves Véasérldinkat, hogy amennyiben az Eurépai Union kivili orszdgba rendelnek
termékeink kozul, akkor az Eurdpai Unidn kivuli szallitasi orszag vamkoltségeirdl és
vamszabalyairél megrendelésik el6tt, vagy azt kdvetden sziveskedjenek tajékozdédni.

Megértésiket kdszonjuk!
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9.2.3.1.

9.2.3.2.

9.2.3.3.

9.2.3.4.

9.2.3.5.

A kulfoldi megrendelések postakoltsége kizar6lag a csomag
tomegének flggvénye, amely a megrendelés feldolgozasa soran
derll ki. Amennyiben a ,Kulfoldre postazas” opciét valasztja, a
rendelés feldolgozasa utan — varhatéan a megrendelés leadasét
kévetd munkanapon — kilon e-mailben tajékoztatjuk a fizetendd
végdsszegrél. Abban az esetben, ha On nem magyar bankszamlardl
és nem forintban utal, tovabbi 10% kezelési koltséget szamitunk fel.

A fizetendd végosszeg beérkezése utan néhany munkanapon bell
inditjuk csomagjat.

A kilféldre t6rténé hazhozszallitas atlagos ideje Eurépan belll 3-5
munkanap, Eurdpan kivil 2 hét.

A feladas napjan e-mailben tajékoztatjuk a kildeményazonositérol,
illetve a csomagkoévetés lehetséges maodjarol.

Minden esetben a Magyarorszagrol elérhetd legkedvezdbb szallitasi
maodot valasztjuk a kildemény kézbesitésére a Magyar Posta, a GLS
futarszolgalat, vagy a Sprinter Futarszolgéalat segitségével.

9.2.4. Személyes (magyarorszagi) atvétel

9.24.1.

9.24.2.

9.2.4.3.

9.2.4.4.

9.2.4.5.

9.2.4.6.

Amennyiben magasnak taldlja a kiszallitds dijat, agy arra is van
lehetéség, hogy moddositsa az atvételt, igy csomagjat kérheti az
egyik ingyenes ataddépontunkra, vagy 8.000 Ft értéket meghaladé

megrendelés esetében ugyancsak ingyenes Sprinter
hazhozszéllitasra, FOXPOST csomagautomataba, Pick Pack Pontra,
Magyar Posta - PostaPontra (Postdn marad6, postahelyi;

csomagautomata; MOL-Coop PostaPont), Magyar Posta — MPL
hazhozszdllitasra vagy egy magyarorszagi ismerds cimére
(Ugyfélszolgalatunkkal torténd elbézetes egyeztetést kovetben:
62/452-833, info@antikvarium.hu).

Személyes éatvétel esetén atvételkor a helyszinen és interneten
bankkartyaval, Pick Pack Pont és FOXPOST csomagautomata
vélasztasa esetén interneten (bankkéartyaval) és utanvéttel atvételkor
fizethet. Magyarorszagi cimre torténd szallitas esetén banki
atutalassal vagy utanvéttel tud fizetni.

A konyvek atadopontra vald6 megérkezésérdél e-mailben
automatikusan kuldunk tajékoztatéast.

Az atfutasi id6 altalaban 3-4 munkanap.

Nagyszabasu akcidink idején a szallitdsi id6 jelent6sen
megndvekedhet a rendelések szamatdl fliggben.

Amennyiben 24 6ran belll tobb alkalommal rendel meg kdnyveket,
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automatikusan 6sszevonjuk a reggel 6-t6l masnap reggel 6-ig tarté
idGintervallumba es6 megrendeléseit. Ha eltér6 napokon leadott
megrendeléseit szeretné dsszevonni, kérjik, értesitsen benninket
az info@antikvarium.hu e-mail-cimen.

10. Termékek aranak feltiintetése

10.1.

10.2.

10.3.

A webaruhazban a konyvek é&ra forintban kertl megadasra. A kdnyvek ara
a megrendelés pillanataban a webaruhazban feltiintetett ar. A kdnyvek ara
az altalanos forgalmi ado6t tartalmazza. Kedvezményes (vagy pillanatnyi) ar
esetén a feltiintetett ar mér tartalmazza a jelzett kedvezményt.

A konyveket szallitds Gtjan juttatjuk el a megrendelékhdz. A szallitasi dij
Osszegérdl a webaruhaz a megrendelét a megrendelési folyamat soran
tajékoztatia. A szallitasi dijat a megrendelének a webaruhaz
uzemeltet6jének fizeti meg a megrendelt konyvekkel egyutt.

A mindenkori fizetend® ar a megrendelés leadasanak idejében érvényben
lévé ar. A mindenkori arvaltoztatas jogat fenntartjuk.

11. Pillanatnyi &raink

11.1.

11.2.

Magyarorszagon el6szor az Antikvarium.hu alakitotta ki a kedvezményes
‘pillanatnyi &ar' rendszerét, amelynek lényege: minden héten 50.000
kényvnek adunk egyedi, 'pillanatnyi ar'-at, amely minimum 30%, maximum
60% arengedményt tartalmaz. Az adott kdnyvre érvényes szézalékos
kedvezmény a példany eladasaig vagy az (j lista életbe l1épéséig tart.

A koséarba tett, de meg nem rendelt példany arkedvezménye késébb
barmely iranyba valtozhat. Ezért javasoljuk, hogy a koséarba helyezett
arukat megfelelének talalja, akkor a kosarba helyezést kdvetéen azokat
rendelje meg a kedvezd arak biztos megbrzése érdekében. Amennyiben a
kosarba helyezett arukat nem rendeli meg azonnal, kérjik, sziveskedjen a
kosarba helyezett aruk pillanatnyi arar6él a megrendelés befejezése elbtt
ismételten tajékozaodni.

12. Fizetési modok, szamla

12.1.

12.2.

12.3.

Webaruhazunk az On megrendelése esetén az atadoirodaban valo
kifizetést, atutalast, PayPal-on vagy SimplePay-el valé atutalast, interneten
bankkartyaval valo fizetést és utanvételt nyuijtja fizetési lehetéségekkeént.

Jelen altalanos szerzddési feltételek bizonyos atvételi/szallitasi formakhoz
korlatozott fizetési médokat hatdroznak meg.

A kivalasztott konyvek kosarba helyezését kovetéen vélaszthatdo ki a
SimplePay- el tortén6 elbre fizetési mdd. Ennek megjeldlése és a
.Megrendelem” gomb megnyomasa utan webdaruhazunk atiranyitia a
bongészé6t a SimplePay fizetési oldalara. Itt szikséges megadni a
bankkartya adatait. A tranzakcié végén mind a banki weboldal, mind a
www.antikvarium.hu honlapja visszaigazolja a vasarlast, vagy informéacidkat
ko6zol az esetleges sikertelen tranzakciorél. A weboldalunk hasznalata
kdozben szlkséges, azonositasra alkalmas, személyes jellegi adatok
begylijtése és feldolgozasa megfelel az érvényben I1év6 magyar
adatvédelmi el6irasoknak (2011. évi CXII. térvény). A rendeléstdl fuggd
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széllitasi koltséget a végosszeg tartalmazza (a fenti 8.1.9. pontban
rogzitett  dijtablazatok szerint). Az SimplePay részletes fizetési
tajékoztatéjat itt olvashatja el.

Adattovabbitasi nyilatkozat bankkartyas vasarlas esetén

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

13. Fizessen

13.1.

13.2.
13.3.

13.4.
13.5.

13.6.

Tudomésul veszem, hogy az Antikvarium.hu Kft. (székhelye: 6771 Szeged
Makai ut 29.) adatkezel6 altal a https://www.antikvarium.hu felhasznaloi
adatbazisaban tarolt aldbbi személyes adataim atadasra kerlilnek az OTP
Mobil Kft.,, mint adatfeldolgoz6 részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott
adatok kore az alabbi: Felhasznaldé e-mail cime, rendelés elemei. Az
adatfeldolgoz6 altal végzett adatfeldolgozéasi tevékenyseég jellege és célja a
SimplePay Adatkezelési tajékoztatéban, az alabbi linken tekintheté meg:
http://simplepay.hu/vasarlo-aff

Barmely fizetési mod esetén kerheti elektronikus szamla kiallitasat, amelyet
emailen kuldunk meg az On reszére. Egyéb esetben a megrendelt
kdnyvcsomaggal egyiitt kézbesitjik az On részére a szamlat.

Megrendelését atutalas, PayPal-on valo atutalds, interneten bankkartyaval
vagy SimplePay-el val6 fizetés esetén az utalt 6sszeg szamlankon valo
jévairasat kovetéen tudja atvenni személyesen, vagy kiszallitas esetén a
futarszolgalattol.

Hazhoz szallitas, FOXPOST csomagautomatak, a Magyar Posta -
PostaPont (Postan maradd, postahelyi; csomagautomata; MOL-Coop
PostaPont), valamint Pick Pack Pontos csomagatvétel esetén a szamlat a
csomagba tessziik. Atadépontunknal valé csomagatvételkor a szamla
jellemzd esetben a csomagban van, bizonyos ataddépontok esetén azonban
konyvosszesitét és pénztari bizonylatot mellékelink a csomag mellé.
Kérése esetén az utdbbi esetben is szamlat allitunk ki.

konyvvel

Beszamitasra szant  konyveit orszagszerte mikdddé  ingyenes
atadopontjainkon adhatja le, vagy egyéb atvételi moddok esetében
(FOXPOST csomagautomatak, Pick Pack Pontos atvétel vagy hazhoz
szallitas esetén) hagyomanyos postai Gton juttathatja el az Antikvarium.hu
Kft. 6724 Szeged, Vasarhelyi Pal utca 3-5. ciminkre. Amennyiben postai
Gton kildi be cserekdnyveit, e-mailben jelezze igényét a megrendelést
kovetéen az info@antikvarium.hu cimen.

Utanvéttel feladott kiildeményeket nem all médunkban atvenni.

A konyvvel valo fizetéshez el6szor valogassa ki feleslegessé valt konyveit a
webaruhazunkon talalhaté (a ,Fizessen kdnyvvel” menipontban talalhato)
beszamitasi listank segitségével. A meghirdetett beszamitasi lista az
aktualis napra vonatkoz6 ajanlatot mutatja, és minden nap 24:00-kor frissull,
igy javasolt a beszamitas lehetGségét és értékét a beszallitas/bekuldés
napjan ellendrizni.

A kdnyvek ara az atvétel napjan érvényes ar.

Kérjuk, gy6zddjon meg a beszamitasi listaban taldlt és a beszamitasra
kinélt kiadvany azonossagarol. Beszamitasi ajanlatunk csak a beszamitasi
listAban pontosan korilirt kdnyvre vonatkozik, mas kiadasu példanyra nem.
A beszamitasi arat a j6 allapotd, legfeljebb csak aprobb hibat és seérilést
tartalmazo konyvekre tartjuk fenn.

Tobb kisebb, esetleg nagyobb hibaval rendelkezé, de nem hianyos
kényvek beszamitasara is van lehetéség értékcsokkent 0Osszegen.
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13.7.

13.8.

13.9.

13.1

13.1

Konyvtari konyvet, csokkentett aron tudunk beszamitani. Ha a sérulések,
bejegyzések bizonyos mértéket meghaladnak a kényvek atvétele mar nem
lehetséges. A dedikacio, ex libris, tulajdonosi- és ajandékozasi bejegyzés
nem akadalya a kdonyvbeszamitasnak. Amennyiben adott kiadvanybdl tébb
mint 2 példanyt kinal fel, kérjuk, latogatasa el6tt egyeztessen a 06-1/215-
7972 telefonszamon, és gy6z6djon meg a beszamitas lehetéségérél. Mivel
a konyvvel fizetésre felkinalt konyvek Aallapota nagyon eltérd, ezért
fenntartjuk magunknak a jogot, hogy az ilyen kdnyvek beszamitdsénak
lehetbségét indokolas nélkil visszautasitsuk.

Az ,Egyedi arszabas” jelzésl tételek beszamitasi értékét csak személyes
megtekintés alapjan tudjdk szakembereink megallapitani a Budapest IX.
kerlleti és a szegedi atadépontokon.

Teljes vasarlas is fizetheté konyvvel, azonban a szolgaltatas keretében
készpénzt visszaadni nem all médunkban.

A fizessen kdnyvvel funkcié regisztracidhoz / bejelentkezéshez kotott.

0. Ingyenes atadépontokon torténé atvétel esetén:

13.10.1. T4ajékozodjon feleslegessé valt kotetei beszamithatésagarol a
webaruhazunkban talalhato (,Fizessen konyvvel!” menupont) beszamitasi
listank segitségével! Felhivjuk figyelmét, hogy a lista minden nap valtozik,
ezért adott napon csak tajekoztatd jellegu.

13.10.2. Rendelje meg a vasarolni kivant konyveit a webaruhazunkban!

13.10.3. A csomagatvétel napjan ellenérizze, hogy a beszamitandd kdnyvek
a beszamitasi listdban megtalalhaték, amiket hozzon magaval
megrendelése atvételéhez. Hozzon magaval tovabba egy fényképes
igazolvanyt, valamint lakcimkartyajat.

13.10.4. A hozott kbnyveket munkatarsaink atveszik, amennyiben a kdnyvek
megfelel§ allapotban vannak. Amennyiben a kdnyvek allapota miatt nem
tudjuk Osszes eladasra kinalt konyvét atvenni csak részben, vagy nem
tudjuk az el6zetesen jelzett arakon atvenni a konyveit, vagy a rendelés
értéke eleve magasabb, mint a beszamitasi érték ugy megrendelésének
kildnbozeti 6sszegét kell csak kifizetnie.

1. Egyéb - Magyar Posta — PostaPont (Postan maradd, postahelyi;
csomagautomata; MOL-Coop PostaPont), FOXPOST
csomagautomata, hazhoz szallitas vagy Pick Pack Pontos - atvétel
esetén

13.11.1. Té&jékozddjon feleslegessé valt kotetei beszamithatosagarél a
webaruhazunkban talalhatd (,Fizessen kdnyvvel!” mendpont) beszamitasi
listdnk segitségével! Felhivjuk figyelmét, hogy a lista minden nap valtozik,
ezért adott napon csak tajékoztaté jellega.

13.11.2. Rendelje meg a vasarolni kivant konyveit a webaruhazunkban!

13.11.3. Kildjon e-mailt az ugyfélszolgalatnak az info@antikvarium.hu-ra,
ahol jelzi, hogy kdnyvvel szeretne fizetni!

13.11.4. A postazas napjan ellendrizze, hogy a beszamitandd kényvek a
beszamitési listaban megtalalhatok.

13.11.5. Nyomtassa és toltse ki webaruhdzunkon talalhatdé nyomtatvany
mindhdrom példanydnak vastagon keretezett részeit. A nyomtatvany
letdltéséhez regisztracio, illetve bejelentkezés sziikséges.

13.11.6. Konyveit és az (rlapot regisztralt kildeményként (pl. ajanlott levél,
postacsomag, futérszolgdlat) juttassa el ciminkre. A regisztralatlan

kildemények beérkezéséért nem vallalunk felelésséget.
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13.11.7. A beérkezést kdvetd 2 munkanapon belll e-mailben tajékoztatjuk a
beszamithatd értékrél, vagy arrél, hogy a konyv(ek) beszamitasra nem,
vagy csak részben alkalmasak. A beszamitasra alkalmatlan koényvek
visszajuttatasanak koltsége Ont terheli.

13.11.8. Konyvcsomagja  atvételekor Onnek csak az  esetleges
ertékkulonbozetet kell fizetnie.

14. Kuponok

14.1. Az Antikvarium.hu weboldalan lehetéség van kuponkédok bevaltdsara. A
kuponkédok felhasznalasanak szabalyai:

14.1.1. A kuponkodot mar a kosarban is meg lehet adni, de legkésébb a
megrendelés véglegesitésekor hasznalhato fel, a "Kuponkdd" mezébe kell
beirni.

14.1.2. A kupon Altal biztositott kedvezmény més akciékkal nem vonhato
0ssze, az Antikvarium.hu idészakos akcioi esetében nem hasznalhat6 fel
kuponkéd, ilyenkor ez a mez6 nem tolthetd ki.

14.1.3. A kupon egy dsszegben egy alkalommal hasznalhaté fel, nem
bonthaté meg.

14.1.4. Egy megrendelés leadasanal egy kuponkdd hasznalhaté fel.

14.1.5. Amennyiben a megrendelés 6sszege nagyobb, mint a kupon értéke,
a kuponon talalhaté 6sszeg ebbdl levonasra kerdl.

14.1.6. Amennyiben a kupon értéke magasabb, mint a megrendelés
Osszege, a megrendelés O6sszege 0 Ft, a kupon maradvany értéke nem
hasznalhato fel.

14.1.7. Regisztracié nélkuli vasarlas esetén is lehetéség van kupon
felhasznalasara.

15. Pontaruhéaz

15.1. Fogalmak

15.1.1. Pontgyijté rendszer: Az Antikvarium.hu altal bevezetett rendszer,
melynek hasznalata soran a konyvek vasarlasa utan pontokat kapnak a
vasarlok, melyeket a konyvek készpénzfizetés nélkili vasarlasara
hasznalhatnak fel.

15.1.2. Pontaruhaz: a vasarlok felhasznalhaté pontegyenlegikbél ebben a
virtudlis aruhdzban véséarolhatnak.

15.1.3. Pontgydjtés: normal, forint alapu vésarlas sordn kapott pontok
0sszegyljtése.

15.1.4. Felhasznalhat6 pontegyenleg: a pontaruhazban felhasznalhato
aktualis pontszam, melyek megrendelt és atvett csomagok utani jovairas
utdn hasznalhatok fel. (Az &tvett megrendelések utdn jar6 pontok
mennyisége.)

15.1.5. Fugglben levé pontszam: megrendelt csomagok esetén jaro
pontszadm, amely csak a csomagok atvételének hianya miatt még nem
felhasznalhatoak.

15.1.6. Pontok jévairasa: a ,Fliggében” levé pontok ,Felhasznalhaté” pontta
torténd atalakitasa a 15.2.2. pontban leirt médon.

15.2. Mikodes
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15.2.1. Pontgydijtés

15.2.1.1. Minden regisztralt Ugyfeliink vasarlasa mellé ajandék pontot kaphat
megrendelt és atvett konyvei mellé. A pontszamok képzésének,
valtoztatdsanak jogat az Antikvarium.hu fenntartja. Az Antikvarium.hu nem
garantalja, hogy minden kényv mellé minden esetben pontszam jar.

15.2.1.2. A pontgydijtés, illetve a pontaruhaz funkcié regisztraciéhoz kotott.

15.2.1.3. A vasarlok ezeket a pontokat 6sszegyljthetik, és a késébbiekben
felhasznalhatd pontegyenlegiiket készpénz nélkili vaséarlasra fordithatjak.
Az 6sszegylijtétt pontok a regisztracios ablak melletti személyes adatoknal,
illetve a kosarban folyamatosan nyomon kovethetbek.

15.2.1.4. Vasarlast kdvetben a kdnyvekért kapott pontok, mint fliggében levé
pontok jelennek meg a vasarld fiiggé pontegyenlegében. Felhasznalhato
pontegyenleg akkor lesz bel6le, amikor a megrendelt csomag atvételre
keril. A felhasznalhaté pontegyenleg attdl kezdve hasznalhaté fel
vasarlasra.

15.2.1.5. A megvasarolt kdnyvek utan jardé pontok kosarba helyezés utan mar
nem valtoznak, a kosarba helyezéskor kapott pontokat irjuk jova vasarlas
utan, akkor is, ha a kosérba helyezés és a vasérlas kozott napok telnek el.

15.2.1.6. A fuggbében levé pontok a csomag atvételét kovetéen a kdvetkezd
ma&don kerilnek jovairasra, és valnak felhasznalhatd pontokka:

15.2.1.6.1. Ingyenes &tadopontra torténd rendelés és bankkartyas
fizetés esetén a csomag atvétele utdn a pontok azonnal jovairasra kerllnek.

15.2.1.6.2. FOXPOST atvételi méddal torténé atvétel esetén a pontok a
csomag atvételétdl szamitva 10 munkanapon belll kertlnek jovairasra.

15.2.1.6.3. Sprinter Futarszolgalattal torténé kiszallitas esetén a pontok
a csomag atvételétdl szamitva 5 munkanapon belll kertlnek jévairasra.

15.2.1.6.4. Pick Pack Pontos atvételi mdéddal torténé atvétel esetén a
pontok a csomag atvételétél szamitva 10 munkanapon belll kertlnek
jovairasra

15.2.1.6.5. Magyar Posta — PostaPontos (Postan maradd, postahelyi;

csomagautomata; MOL-Coop PostaPont) atvételi moddal torténd atvétel
esetén a pontok a csomag atvételétél szamitva 10 munkanapon beldl
kerililnek jévairasra. Visszaru kezelése: a4t nem vett csomagok esetében
nem all médunkban a pontokat jovairni.

15.2.1.6.6. GLS Futarszolgalattal térténé kiszallitas esetén a pontok a
csomag atvételétdl szamitva 5 munkanapon belul kertlnek jovairasra.

15.2.1.6.7. Magyar Posta — MPL futarszolgalattal torténé kiszallitas
esetén a pontok a csomag atvételétdl szamitva 5 munkanapon beldl
keriilnek jovairasra.

15.2.2. Pontok felhasznalasa

15.2.2.1. A  felhasznéalhato pontegyenleg pontaruhazunkban
hasznalhaté fel. Pontaruhazunk a legfelsé sorban talalhaté ,Pontaruhaz”
menudpontra kattintassal erhetd el.

15.2.2.2. A pontaruhdzban kaphat6 kdnyveknek csak pontértékik van.
A pontaruhazbdl térténd tavozas és visszatérés normal forintos kinalatunkba a
"Kilépés a pontaruhazbdl" gomba kattintva torténhet meg, illetve keresés utan
a talélati listAban minden esetben szerepel a "Vissza a forintos kinalatba" link.
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16.

15.3

Re

16.1

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

15.2.2.3. A pontaruhdzban kivalasztott konyvek megvasarlasa a
hagyoményos modon torténik: kosarba lehet helyezni a kivalasztott kbnyveket
(a kosérban vegyesen lehetnek forintért kaphat6 és pontért kaphatd kényvek).
A koséarban jelezzik a felhasznalt pontok és a vasarlasért kapott pontok
szamat is.

15.2.2.4. A kosarba helyezett konyvek esetében a pontszamok
véltozhatnak, amennyiben a weboldalon is valtoztak a pontaruhdzban a
pontszamok akkor is, ha a kosarba helyezés és a vasarlas kozott napok telnek
el.

15.2.2.5. A pontaruhaz jellemzéi:

15.2.2.5.1. A felhasznalhaté pontegyenlegnek nincsen felhasznélasi
id6korlatja, az 6sszegyjtott pontok nem jarnak le és nem évilnek el.

15.2.2.5.2. Akcios id6szakban el6éfordulhat, hogy a szokasosnal
kedvezébb pontokért kinalunk konyveket, ilyen esetekben mindig jelezzuk
oldalunkon az akcios pontokat.

15.2.2.5.3. A pontaruhazban minden szabadon elérhet6 konyvink
megtalalhato.

15.2.2.5.4. A pontaruhdzban kaphaté konyvekért csak pontokkal lehet
fizetni. Nincs mod adott kdnyvet megvasarolni részben pontért, részben
készpénzért. Amennyiben vegyesen kivan vasarolni, pontaruhdzunkban
vélasszon pontért kaphato koteteket, forintos kinalatunkban pedig forintért
kaphato koteteket.

15.2.2.5.5. Felhasznéalhat6 pontegyenleg értékénél nagyobb pontszamdu
koényve(ke)t nem lehet vasarolni.

. Szamlazas, visszaigazolas

15.3.1. Megrendelés utani visszaigazol6 e-mailiinkben szerepelnek a
pontért megvasarolt kényvek is.

15.3.2. A szamlan, illetve koényvosszesitén a kényvek 1 Ft-os aron
szerepelnek, ami kedvezményként a szamla végdsszegébdl levonasra
kerdl.

15.3.3. A pontokkal kapcsolatos tranzakciok (pontgydjtés és vasarlas a
pontaruhdzban) minden  dgyfelink szamara  visszakereshetd a
Megrendeléseim mentpontban talalhat6 "Ponttérténet" gombra kattintva.

ndelések tarolasa és moédositasa

. A webaruhazban feladott el6jegyzéseket és rendeléseket — regisztracio
alapjan — rendszeriink tarolja.

A feladott el6jegyzések és rendelések a kdnyvek atvételét megel6z6en csak
személyesen (telefonon, e-mailben, regisztracios fellleten) modosithatoak,
vagy kérhet6 rendszerinkbdl torténé torlésik.

Amennyiben modositani, vagy tor6lni szeretné rendelését, kérjuk, a
rendelését kdvetd 24 éran belll, lehetbleg a rendelést kdveté munkanap
12.00 o6rdig, e- mailben vagy telefonon jelezze igényét
ugyfélszolgalatunknak.

A modositasi igeny érintheti a rendelés atvételének idejét is, ezért ilyen

esetben a moédositas elfogadasat kdvetéen jelezzik Onnek a moddositast

kdvetd varhato atvételt.

Amennyiben a megrendelés mar atadasra kerllt az atvételt biztosito
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17.

18.

19.

partnereink részére, a modositas mar nem lehetséges.

Rendelés adatainak modositasa és javitasa, szamlamddositas

17.1. Rendeléséhez tartoz6 személyes adatait regisztracidé esetén a
regisztraciokor adhatja meg, ezt profiljaban barmikor modosithatja. Vasarloi
kosaranak kezelése kdzben barmikor modosithatja a termékek darabszamat,
adhat hozza és torolhet is. Rendelése leadasa elétt teljes O6sszesitét kap
rendelésérdl arakkal, kéltségekkel egyutt. A rendelés leadas elbtt tobbszor
ellendrizheti rendelésének adatait.

17.2. Amennyiben mégis meg kivan valtoztatni valamilyen adatot leadott
rendelésében, kérjik, jelezze azt telefonon vagy e-mailben. A telefonhivasért
az Ugyfeleket emelt dij nem terheli. Kérésének jelen szabdlyzat keretei kozott
tudunk eleget tenni, amennyiben megrendelési csomagja még nem Kkerlt
kiktldésre.

17.3. Amennyiben a rendeléssel dsszefliggésben kidllitott szamla mddositasat kéri
— a szamla elkészultét vagy a megrendelés atvételét kdvetben -, arra a
szamla elsé médositasat kdvetéen csak szamlamaddositasi dij ellenében van
lehetésége. A szamla modositasa az elsd alkalommal dijmentes. A szamla
egynél tdbb mddositasa esetén a szdmlamoédositasi dij mértéke
modositasonként, a szamla elkésziltét kovetéen egységesen 300,- Ft, a
megrendelés atvételét kovetéen egységesen 500,- Ft.

Hirlevél

18.1. Erdemes hirlevélre feliratkozott vasarlonknak lenni, hiszen tajékoztatast kap
akcidinkrol.

18.2. A webaruhazunk altal kuldott levelek nem tartalmaznak rekldmanyagot,
kizarélag honlapunkkal kapcsolatos fejlesztésekrdl, Ujdonsagainkrol
értesitjilk Ont hirleveliinkben. Ha informécios leveliink killdésével zavarnank
Ont, lehetésége van a regisztracios oldalon letiltani a hirlevelek kildését.

18.3. A regisztraciot kovetéen hirleveliinkre le- illetve feliratkozni webaruhazunk
regisztracios oldalan van lehet6ség, valamint a hirlevél aljan talalhato
leiratkoz0 link segitségével.

18.4. Hirleveliinkre a webaruhazon valé feliratkozassal On kifejezetten hozzajarul
a hirlevéllel valo kdzvetlen megkeresésre a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl szolét 2008. évi XLVIII. térvény
alapjan.

18.5. Hirlevellnkrél valé leiratkozassal hozzajarulasa barmikor korlatozas és
indokolas nélkdl, ingyenesen visszavonhato.

A felhasznal6tol elvarhatd magatartas a webaruhdz hasznalata, az
Antikvarium.hu Kft.-vel val6 kapcsolattartds ésa megrendelések teljesitése soran

19.1. A felhasznalé a webaruhdz hasznalata és a rendelések valamennyi
szakasza soran koteles johiszemiien, tisztességesen és visszaélés nélkul
eljarni, tovabba tartézkodni valamennyi jogellenes, joerkdlcsbe Utk6z6,
valamint szandékos vagy gondatlan karokozé magatartastol.

19.2. A felhasznal6 koteles az Antikvarium.hu Kift. Gzletpolitikajaval egyez6
magatartast tandsitani, betartani jelen ASZF-ben rogzitett rendelkezéseket.

19.3. A felhasznalé az Antikvarium.hu Kft.-vel valé kapcsolattartas soran koteles
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tartozkodni a serto, kifejezésmaddjaban indokolatlanul banté
kommunikaciotol.

19.4. Amennyiben a felhasznalé a jelen ASZF-ben rogzitettekkel ellentétes
magatartdst tanusit, agy az Antikvarium.hu Kft. — valasztdsa szerint — a
kovetkez6 intézkedéseket alkalmazhatja a felhasznaléval szemben:

- indokolt esetben térdlheti a felhasznald fidkjat,
- nem koteles teljesiteni a felhasznal6 rendeléseit,

- kizarélag elére utalasos bankkartyas fizetésre korlatozhatja a felhasznalé
altal hasznalt fizetési modot,

- a megrendelések Ujrakildése, éatvételének megtagaddsa esetén
csomagdijat, tarolasi dijat vagy egyéb dijat szamolhat fel,

- elallhat a folyamatban lévé rendelések teljesitésétél, kulondsen akkor, ha a
felhasznal6 a megrendelt terméket haromszori utanvétes fizetési maéddal
torténd kézbesités ellenére sem veszi at.

19.5. Az Antikvarium.hu Kft. a fent megjelolt intézkedések alkalmazasa el6tt egy
alkalommal — az intézkedésre torténé figyelmeztetés mellett - felhivia a
felhasznaloét a jogsérté magatartas abbahagyasara. Amennyiben a jogsérté
magatartas tovabbra is fennall vagy megismétlédik ugy az Antikvarium.hu
Kft. a 19.4. pontban rdgzitett intézkedéseket alkalmazhatja.

19.6. Csomagok atvétele, Ujrakildése:

19.6.1. Amennyiben a megrendelé nem kivanja atvenni a megrendelt terméket
zaros hataridén belll, az ezzel 6sszefiggésben felmertls tébbletkdltségek a
megrendel6t terhelik.

19.6.2. Amennyiben az adott csomag atvétele a megrendelé érdekkorében
felmertlt okbdl meghilsul, gy a termék Ujrakildése az érintett futarszolgalat
legmagasabb dijaval torténik - a korabbi szallitasi dijon felil. Ebben az
esetben az ismételt, legmagasabb szallitasi dij, valamint utanvétes rendelés
esetén a csomagdij megfizetését elbére utalasos bankkartyas fizetés utjan
teljesitheti. A csomag Ujrakildésérél sz6l6 levélben a tajékoztatas mellett
elhelyezett linkre kattintva érheti el a dijak bankkartyas fizetését biztositd
feluletét. A csomag Ujrakildése tehéat kizarélag a megrendelés értékének és
a felmerult csomagdijak el6re atutalasat kdvetéen torténik.

19.6.3. Amennyiben ugyanarrdl a postacimrél ketté vagy tobb alkalommal is
megtagadjak a csomag atvételét, Ugy az Antikvarium.hu Kft. fenntartja a
jogot, hogy erre a postacimre a tovabbiakban ne kildjon Ujra csomagot.

19.6.4. Atadopontjainkon a csomagok atvétele ingyenes, az atvételre
rendelkezésre allé id6 — visszajelzés és folyamatos kapcsolattartas mellett —
jelen ASZF rendelkezéseivel 6sszhangban meghosszabbithatd. A csomagok
atvételének meghilsulasa esetén azonban az atvételi értesité kikildése
uténi 30. napot kévetéen a csomagok tarolasaért ataddpontjainkon tarolasi
dijat szamitunk fel, amelynek mértéke 50,- Ft / nap / csomag.

19.6.5. A tarolasi dij megfizetésének elmulasztasa esetén, a fennalld dijtartozas
megfizetéséig a csomag nem kerul atadasra a megrendel§ részére, az
esetlegesen korabban medfizetett rendelési értékbdl a felmertlt indokolt
koltségek levonasa utani maradvanyodsszeg kerll visszatéritésre a
megrendel6 részére.

19.6.6. Az atvételi értesitdé kikildése utani 45. napot kdvetéen a csomag
automatikusan visszakuldésre kertl a ciminkre.

19.6.7. A csomag atadopontra térténd Ujrakildése esetén egységes 500,- Ft /
csomag 6sszegl szallitasi dijat szamolunk fel. Ebben az esetben a szallitasi
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dij, valamint utanvétes rendelés esetén a csomagdij és az esetlegesen
fenndllo tarolasi dij megfizetését elére utaldsos bankkartyas fizetés utjan
teljesitheti.

19.6.8. Az at nem vett csomagok taroldsaval, illetve visszaklldésével
Osszefluggésben felmerlld  esetleges  sérilésekért, karokért az
Antikvarium.hu Kft. felelésséget nem vallal.

19.7. Amennyiben a felhasznal6 a jelen ASZF-ben rogzitettekkel ellentétes, tovabba joerkélcsbe (itk6z6,
kirivban kozosségellenes vagy az Antikvarium.hu Kft. jogos gazdasagi érdekét, Uzletpolitikajat sérté
vagy veszélyezteté magatartast tanusit, igy az Antikvarium.hu Kft. — tobbek koz6tt, valasztasa szerint —
a felhaszndldé profiljat felfliggesztheti, indokolt esetben pedig torolheti. A felhasznél6i profil
felfUggesztéséhez vagy torléséhez vezethet — az Antikvarium.hu Kft. megitélése szerint -killénésen a 19.
pontban részletezett dijak megfizetésének megkerilését célz6 magatartds tanusitasa (pl.: az adott
rendelés ismételt vagy igazolhatéan mas felhasznaloi fiokbdl torténd leadasa, stb.) vagy a ,Fizessen
konnyvel” szolgaltatdssal vald visszaélés (pl.: egyértelmiien hamis adatokkal rendelkezé felhasznaloi
fiokokbol leadott elbjegyzések, visszaélésre gyanut adé felhasznal6i tevékenység, stb.).
20. A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol

20.1. T4jékoztatjuk, hogy webaruhdzunk hasznalt konyveket forgalmaz. A
kdnyvek allapotérol webaruhazunk részletes leirast tartalmaz. A megrendelt
konyvek allapotara hivatkozassal szavatossagi igények a kényvek hasznél
mivoltara, illetve Kkorlatozott szdmu rendelkezésére alldséra tekintettel
eléfordulhat, hogy csak korlatozottan teljesithetéek (pl. amennyiben egy
konyvbdl nincs tobb példanyunk, akkor a kicserélési igény teljesitése nem
lehetséges).

A. Kellékszavatossag

20.2. A megrendelése alapjan létrejott szerz6dés alapjan kellékszavatossag illeti
meg a webaruhaz hibas teljesitése esetén. A webaruhaz hibasan teljesit, ha
a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg a szerz8désben vagy
jogszabalyban megallapitott mindségi koévetelményeknek. Nem teljesit
hibasan a webaruhaz, ha a megrendel6 a hibat a szerz6déskotés
idépontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismernie
kellett.

20.3. A kellékszavatossagra a Polgari Torvénykonyv rendelkezései irAnyadoak.

20.4. On - vélasztasa szerint - az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozul az On Altal
valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a webaruhaz szamara mas igénye
teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, U0gy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a webaruhaz koéltségére
On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsé esetben - a
szerz8déstdl is eldllhat. Jelentéktelen hiba miatt eléllasnak nincs helye.
Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a
webaruhaz adott okot. Téjékoztatjuk, hogy kicserélési igényének abban az
esetben tudunk eleget tenni, amennyiben készletiinkben szerepel azonos
konyv.

20.5. Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb,
mint a hiba felfedezésétél szamitott ketté hénapon belil k6zéIni. Ugyanakkor
felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétél szamitott egy éves
elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti, mivel
webaruhazunktdl hasznalt termékeket vasérolhat. Nem szamit bele az
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elévilési idébe a kijavitasi idének az a része, amely alatt a jogosult a dolgot
rendeltetésszeriien nem tudja hasznalni. A dolognak a kicseréléssel vagy a
kijavitAssal érintett részére a kellékszavatossagi igény elévilése Ujbol
kezdédik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas
kovetkezményekeént Uj hiba keletkezik.

20.6. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a webaruhazzal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

20.7. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstél szamitott hat honapon bellil a kellékszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja,
hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a webaruhaz nyujtotta. A teljesitéstdl
szamitott hat honap eltelte utan azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az
On éltal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

20.8. Milyen koltségek terhelik Ont hibas teljesités miatt kellékszavatossagi

B.

igény érvényesitése esetén?

A kellékszavatossagi igény teljesitésével kapcsolatos koltségek a
webaruhazat terhelik. Amennyiben a hiba keletkezésében On is kozrehatott,
akkor a kellékszavatossagi kotelezettség teljesitésével felmerult kdltségeket
kozrehatasa aranyaban On is koteles viselni.

Termékszavatossag

20.9. Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibdja esetén On - vélasztdsa szerint -—
kellékszavatossagi jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy
kicserélését kérheti.

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal
adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

20.10. Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyart6 altali forgalomba hozatalatol
szamitott két éven belll érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat
elveszti.

20.11. Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti

termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingé dolog gyartojaval vagy
forgalmazojaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi
igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) kizar6lag akkor mentesll termékszavatossagi
kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta
forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika éallasa szerint a forgalomba hozatal
idépontjaban nem volt felismerhet6 vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi eldiras alkalmazasabol
ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentesuléshez elegendd egy okot
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bizonyitania.

20.12. Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése
esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé
kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben érvényesitheti.

C. Jotallas

20.13. Hibéas teljesités esetén az egyes tartdés fogyasztasi cikkekre vonatkozé
kotelezé jotallasrél szoldo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 1. § alapjan az
Antikvarium.hu Kft. jétallasra nem kételes.

21. Vasarlastol valo eldllas joga

21.1. Elallasi jog gyakorlasa

21.1.1.
21.1.2.

21.1.3.

21.1.4.

21.1.5.

On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkil elallni e szerzédéstél.

Az elallasi hatarid6 attol a naptél szamitott 14 nap elteltével jar le,
amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré
harmadik személy a terméket atveszi. Tobb termék szolgaltatasakor
az elallasi hataridé az attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le,
amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozotol eltérd
harmadik személy az utolsé terméket atveszi. Tobb tételbdl vagy
darabbdl allé termék szolgaltatasakor az eldllasi hataridé az attél a
naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On
altal megjelolt, a fuvarozoétdl eltéré harmadik személy az utolsé tételt
vagy darabot atveszi.

On jogosult eldllasi jogat a szerzédés megkdtésének napja és a
termék atvétele k6zotti idészakban gyakorolni.

On nem gyakorolhatja az elallasi és felmondasi jogat

- lezart csomagolast hang-, illetve képfelvétel, valamint
szamitogépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha
az atadast kovetben a fogyaszté a csomagolast felbontotta;

- hirlap, folydirat és id&szaki lap tekintetében, az eléfizetéses
szerzBdések kivételével.

Ha On elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazé
egyértelmi nyilatkozatat koteles eljuttatni vagy postai uton az
Antikvarium.hu Kft. 6771 Szeged, Makai ut 29. alatti cimére, vagy e-
mailen az info@antikvarium.hu e-mail cimre. Ebb6él a célbdl
felhasznalhatja jelen A&ltalanos szerzddési feltételek 1. szamu
mellékletét képezé (lasd: lent) nyilatkozat-mintat is. On hataridében
gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta el6tt
elkildi elallasi nyilatkozatat.

21.2. Az eldllas joghatasai

21.2.1.

Ha On elall ettdl a szerzddéstél, haladéktalanul, de legkésébb az
On elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétsl szamitott 14 napon belil
visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast,
ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a
tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk
felkinalt, legolcsébb szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi
modot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran
alkalmazott fizetési moddal egyezd fizetési modot alkalmazunk,
kivéve, ha On mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulaséat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolydlag
Ont semmilyen tobbletkoltség nem terheli.
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21.2.2. A visszatéritést azonban mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza

nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt
visszakildte: a ketté kdzll a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

21.2.3.  On koteles szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de

legkésObb elallasi nyilatkozatanak kozlésétél szamitott 14 napon
belll visszakuldeni vagy atadni. A hataridé betartottnak minésiil, ha
a 14 napos hatarid6 letelte el6tt elklldi a terméket.

21.2.4. A termék visszaklldésének esetlegesen felmerilé kozvetlen

koltségét On viseli.

21.2.5.  On kizarélag akkor vonhato felelésségre a termékben bekdvetkezett

ertékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és
mikodésének megallapitasahoz szikséges hasznalatot meghalado
hasznalat miatt kbvetkezett be.

21.2.6. Tajékoztatjuk, hogy az elallas joganak gyakorlasa a szerz6déshez

kapcsolédd esetleges jarulékos szerzdédés(eke)t is felbontja vagy
megszinteti.

22. Adatkezelés

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

Fontos szdmunkra adatainak biztonsdga, emellett gazdasagi érdekiink is
megkivanja felhasznaldink megelégedettségét, ezért mindent megteszink
adatai biztonsagos kezelése érdekében. Az adatok technikai okokbol
torténd elvesztése, sérllése, vagy egyéb karosodasaért azonban a
szolgaltatas jellegére tekintettel nem tudunk felelésséget vallalni.

A webaruhazban valé regisztracié soran, valamint a regisztracié nélkuili
vasarlas esetén sziikséges a felhasznaloknak megadni az alabbi adataikat;
név, lakcim, e-mailcim, telefonszam, megrendelési cim, és szamlazasi
adatok.

Az adatkezelés jogszabalyi alapja az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal &sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szolo 2001. évi CVII. térvény (a
tovabbiakban eKer tv.) 13/A. §, amely szerint a webaruhaz az informaciés
tarsadalommal 06sszefliggd szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés
létrehozésa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabdél kezelheti az igénybe
vevl azonositdsahoz szilkséges természetes személyazonosité adatokat
és lakcimet. A webaruhdz tovadbba az informéacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6désbél szarmazé dijak
szamlazasa céljabdl kezelheti az informacios tarsadalommal Osszefliiggé
szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosito
adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas igénybevételének idépontjara,
idétartamara és helyére vonatkoz6 adatokat. A webaruhaz a szolgéltatas
nyljtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikségesek.

Webaruhazunk  jogszabalyon  alapulé  kotelez6  adatszolgaltatasi
kotelezettséget teljesit az illetékes hatdsagok, kozigazgatasi szervek és
egyéb szervek felkeresése alapjan.

Téajékoztatjuk, hogy a webaruhazban valo regisztralassal egyuttal, valamint
regisztracio nélkuli vésérlds esetén a megrendeléssel kifejezett
hozzajarulasat adja adatainak az altalanos szerzddési feltételek szerinti
céllal és feltételek szerint torténd felhasznalasra. Az adatkezelés ideje az
érintettnek az adatkezeléshez adott hozzajarulasanak visszavonasaig, vagy
a regisztraciojanak torléséig tart. Regisztracido nélkili vasarlas esetén a
megrendelés teljesitéséhez szilkséges adatokat a megrendelés teljesitése
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22.6.

22.7.

22.8.

22.9.

22.10.

22.11.

céljabdl, valamint a torvényi kotelezettségek teljesitése soran kivanjuk
felhasznalni, azokat csak a szukséges mértékig taroljuk.

Adatainak kezelésének célja a webaruhdz szolgaltatdsainak (kilénos
tekintettel a termékek vasarlasara) igénybevételéhez sziikséges folyamatok
(a termék aranak megfizetése, szallitas stb.) lehetévé tétele. Tajékoztatjuk,
hogy a webaruhdz adatait minden esetben a szikséges mértékben a
szikséges ideig hasznélja.

Adatait a webaruhaz és a megrendelésének teljesitésében részt vevd
partnereink kezelik a megrendelés teljesitéshez szilkséges mértékben,
maodon és ideig.

A webaruhdznak megadott adataiba valé betekintést, adatainak
modositasét, regisztracios fiokjan keresztul végezheti.

A webéaruhaz szolgaltatdsainak igénybevételéhez cookie-k engedélyezése
szukséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznélatat,
letilthatia a bongészdje beallitasaiban. Cookie-k tiltasa esetén a
szolgdltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan nem
hasznalhatéak. A cookie egy olyan f4jl, amelyet a szerver kild a
felhasznalé bdngészéjének, és amelyet a felhasznalé szamitdgépe tarol. A
cookie-ban személyes adat nem kerdl tarolasra.

A megrendelés folyaman rogzitett adatokat a webaruhdz a megrendelés
teljesitéséhez hasznalja fel. Az egyes informatikai rendszerek A&ltal, a
webaruhaz oldalain leadott megrendelésbdl készult szamla adatai a
rendelés leaddsa folyaman megadott adatokkal rogzitésre, és tarolasra
kerllnek a hatalyos szamviteli torvényben meghatarozott idészakra.

A webaruhazzal valé viszonyan alapulé adatkezelés jogszeritlensége, ill.
egyéb adatkezelési szabalytalansagok, vagy mindezek gyanuja esetén
jogorvoslatért fordulhat egyebek mellett a

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagahoz levelezési
cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c Telefon: +36 (1) 391-
1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

23. Ugyfélszolgalat

Tel.: +36 (62) 452-833, E-mail: info@antikvarium.hu A telefonhivasért az

ugyfeleket emelt dij nem terheli.

24. Panasz, panaszkezelés

24.1.

24.2.

A webéruhdz tevékenységével kapcsolatos barmilyen észrevételét, ill.
panaszat szivesen fogadjuk a webaruhdz Ugyfélszolgalatanak
elérhetéségein. Panaszat legkésébb harminc napon belldl, e-mailen
valaszoljuk meg. Vélaszunkat kifejezett kérése esetén tovabbitjuk postai
aton. Panaszéara adott valaszunkat harom évig meg6rizzik.

Az elutasitd valaszt indokoljuk és tajekoztatjuk, hogy elutasitdé valasz
esetén a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikédé
fuggetlen békéltetd testuletekhez fordulhat, melynek neve: Csongrad
Megyei Békélteté Testllet, székhelyének postai cime: 6721 Szeged,
Parizsi krt. 8-12. A békéltetd testlletekrél és eljarasukrol a Nemzeti
Fogyasztévédelmi Hatésag honlapjan (www.nfh.hu) tudhat meg tobb
informaciot. Panasza esetén elsédlegesen a fogyasztd lakéhelye szerinti
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25.

26.

24.3.

24.4.,

békéltetd testilet illetékes.

Tajékoztatjuk, hogy a webaruhaz a székhelye szerinti békéltetd testiletnél
vagy — valamennyi békéltetd testlletre kiterjed6 hatallyal — a Magyar
Kereskedelmi és Iparkamarandl irdsban, visszavonasig érvényes altalanos
alavetési nyilatkozatot tehet, amelyben vallalja, hogy a békéltetd testileti
eljardsnak és egyezség hianyaban az ilyen eljarasban hozott hatarozatnak
alaveti magéat. Az  alavetési nyilatkozatban a  webaruhaz
kotelezettségvéllalasanak mértékét, illetve hatélyat a jogvita targyanak
altala meghatarozott értékében vagy mas moddon is korldtozhatja. A
webaruhaz mentesul e nyilatkozat kot6ereje alol, ha bizonyitja, hogy azt a
szerz6déskodtésig a vallalassal azonos moédon visszavonta.

Fogyasztévédelmi panasz esetén felkeresheti a teriletileg illetékes jarasi
hivatalokat. A jarasi hivatalok listajat az alabbi cimen érheti el:
http://jarasinfo.gov.hu/.

Szegedi Jéarasi Hivatal Foglalkoztatasi és Fogyasztovédelmi F&osztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

Székhely: 6722 Szeged, Rékoczi tér 1.

Elérhet6ség: 6728 Szeged, Kereskedd koz 3-5. ,C” épllet

Telefon: +36 62/680-532

24.5.

24.6.

Ha panasszal kivan élni online vasarolt termékkel vagy szolgéltatassal
kapcsolatban, az alabbi honlapon kezdeményezheti a panasz bir6sagon
kivilli rendezését. A portal csak akkor hasznéalhato, ha On az EU-ban él, és
a kereskedd székhelye is valamelyik EU-orszagban talalhato.
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show

Versenyjogi szabdalyok sérelme esetén a Gazdasagi Versenyhivatalhoz
fordulhat

Gazdasagi Versenyhivatal

1054 Budapest, Alkotmény u. 5.
Levélcim: 1245 Budapest 5. Pf.1036
Telefon: (1) 472-8900

Fax: (1) 472-8905

Jogkikotés

25.1.

25.2.

Megrendelésre és azzal Osszefiggésben felmerllé kérdésekre
egyebekben a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény és az
egyéb vonatkoz6 jogszabdlyok rendelkezései az iranyadodak.

A felhasznal6é és a webaruhaz kozotti vitds kérdéseket a felek békés Uton,
ill. az altalanos szerzddési feltételekben megjeldlt hatésagok békéltetd és
egyéb testiletei el6tt rendezik.

Egyéb tajékoztatas

26.1.

26.2.

A webaruhaz eredeti tartalmanak, illetve oldalai barmely szdveges vagy
képi alkotdéelemeinek engedély nélkili felhasznalasa szerzéi jogi és egyéb
jogszabalyokba Utkdzhet. A honlapon talalhaté anyagok az Antikvarium.hu
Kft. sajat elektronikus szellemi termékei, azok masolasa, maddositott
felhasznéladsa, nyilvanos kozzététele, terjesztése illetve egyéb mddon a
nyilvdnossagot szolgalé vagy kereskedelmi célzattal val6 felhasznalasa
csak az Uzemeltetd elbzetes irasbeli engedélyével térténhet.

Minden esetben kérje ki az uUzemeltet6 nyilatkozatat a felhasznalas
jogszeriségeérél. A fenti szabalyok minden felhasznald szamara koételezé
érvényliek. Az ismeretik hianya vagy a figyelmen kivul hagyasuk
kovetkezményei a felhaszndélot terhelik.
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1. szaAmu melléklet

Elallasi nyilatkozat minta
(csak a szerzédeéstdl valo eléllasi szandék esetén tdltse ki €s juttassa vissza)
CIMZEtt: oo

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi jogomat/jogunkat az
alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerzédés
tekiNtetében: .......ccevviiiie e

Szerz8déskotés idépontja /atvétel idépontja: ........cooccveeeeeiiiiee e
A fogyasztO(K) NEVE: ......c.eevei i
A fogyasztO(K) CIMe: ......cc.ovviiiiiiiieieee e

A fogyaszté(k) alairasa: (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén)
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